REISEBEDINGUNGEN fiir Urlaubsreisen
(Ferienfreizeiten) der Menschenstadt Essen des
Ev. Kirchenkreises Essen

1. ALLGEMEINES
Der Berechnung der Teilnehmerbeitrage liegt ein
zu Grunde, der samtliche Kos-

ten der Freizeit umfasst. Dieser ist Ausgangspunkt
fur die Berechnung der beiden Teilnehmerbeitrage:

Diesen zahlen Teilnehmende, die nicht
tiber die Pflegekasse abrechnen kdnnen.

Teilnehmende, die

Leistungen der Verhinderungspflege oder den Ent-
lastungsbetrag in Anspruch nehmen, zahlen einen
Eigenanteil in Hohe von 25% der Bruttokosten.
Der pflegebedingte Mehraufwand in Héhe von 75%
der Bruttokosten wird direkt von uns mit der Pfle-
gekasse abgerechnet (=Bruttokosten abziiglich 75%
Pflegekassenleistung).
Eine Teilnahme an den Reisen ist nur mit einem giil-
tigen Nachweis iiber eine Immunisierung gegen das
Corona-Virus (Covid-19) moglich. Weitere Vorgaben
oder Anderungen den aktuellen Gegebenheiten ent-
sprechend behilt sich die Menschenstadt Essen vor.

2. ANMELDUNG

Bitte benutzen Sie das beigefiigte Anmeldeformular
und geben die Urlaubsreise genau an. Senden Sie das
Formular bitte unterschrieben an die Menschenstadt
Essen (Veranstalter). Nach Priifung der Anmeldungen
erhalten Sie eine Teilnahmebestéatigung/Rechnung
oder ein Alternativ-Angebot im Rahmen unserer
Moglichkeiten.

Unvollstandige oder nicht wahrheitsgemaB ausgefiillte
Anmeldungen werden nicht beriicksichtigt. Wir akzep-
tieren ausschlieBlich Anmeldungen mit rechtsgiiltiger
Unterschrift. Die Rechtsgiiltigkeit der Unterschrift

ist ggf. mit einer Kopie des Betreuerausweises/der
Bestellungsurkunde nachzuweisen.

Der Stichtag fiir die Anmeldungen ist Freitag, der 20.
Januar 2023. Frither eingegangene Anmeldungen wer-
den von uns auf datiert.

3. ZAHLUNGEN

Nach Erhalt der Teilnahmebestatigung/Rechnung
werden innerhalb von 2 Wochen 25 % der Bruttokos-
ten als Anzahlung fallig. Der Restbetrag ist bis spa-
testens 4 Wochen vor Reisebeginn zu zahlen. Bitte
bewahren Sie die erhaltene Teilnahmebestatigung/
Rechnung auf, da wir keine gesonderte Rechnung
versenden.

Nach Erhalt der Teilnahmebestitigung/Rechnung
wird innerhalb von 2 Wochen der fallig.
Der Eigenanteil ist immer selbst zu tragen.

Sollten die Zahlungen nicht fristgerecht bei uns
eingehen, erhalten Sie automatisch eine Zahlungser-
innerung. Sollten wir auch dann keinen Zahlungsein-
gang verbuchen konnen, erhalten Sie eine Mahnung.
Hierfiir fallen 5 Euro Mahngebiihren an. Die zweite
Mahnung beinhaltet 10 Euro Mahngebuhren. Sollte
auch danach keine Zahlung eingegangen sein bzw.
keine anderweitigen Absprachen mit uns getroffen
worden sein, behalten wir uns vor, den Vertrag frist-
los zu kiindigen.

Den pflegebedingten Mehraufwand von 75% der
Bruttokosten rechnen wir gemaB Ihrer Riickmeldung
(Verhinderungspflege oder Entlastungsbetrag) nach
der Freizeit mit der Pflegekasse des Teilnehmenden
ab. Sie miissen die Leistungen im Vorfeld der Reise
bei der Pflegekasse beantragen. Eine Kombination
von verschiedenen Pflegekassenleistungen fiir die
Finanzierung einer Urlaubsreise ist nicht moglich.
Sollte die Pflegekasse die Rechnung nicht begleichen
z.B. weil das Budget erschopft ist oder kein Antrag
gestellt wurde, stellen wir dem Teilnehmenden die
Kosten privat in Rechnung. Dies gilt auch bei Rech-
nungskiirzungen.

Auf Wunsch erhalten Sie mit der Teilnahmebestati-
gung eine Rechnung iiber die Bruttokosten der Frei-
zeit, falls Sie selbst mit Ihrer Pflegekasse abrechnen
mochten. Nach Erhalt der Teilnahmebestatigung/
Rechnung werden innerhalb von 2 Wochen 25% der
Bruttokosten als Anzahlung fillig. Der Restbetrag ist
bis spatestens 4 Wochen vor Reisebeginn zu zahlen.

Falls Sie Ihr Finanzierungsmodell wechseln méchten,
bendtigen wir vor Ausstellung einer neuen Rech-
nung die alte Rechnung im Original zuriick. Fir den
zusatzlichen Aufwand berechnen wir in dem Fall 50
Euro Verwaltungspauschale. Sollten die Zahlungen
nicht puinktlich oder in vereinbarter Hohe erfolgen,
behalten wir uns vor, die Teilnahme an der Freizeit
abzusagen. Geht die Zahlung nicht wie vereinbart bei
uns ein, bedeutet das nicht, dass der Teilnehmende
automatisch abgemeldet ist.

4. RUCKTRITT DURCH DEN TEILNEHMENDEN

Der Riicktritt eines Teilnehmenden von einer Freizeit
ist der Menschenstadt Essen schriftlich mitzuteilen.
Tritt der Teilnehmende von der Reise zuriick, ist die
Menschenstadt Essen berechtigt, Ersatz fiir bereits
getroffene Reisevorkehrungen und Leistungen zu
verlangen.

Die dann anfallenden Kosten belaufen sich auf folgen-
de Prozentsdtze der Bruttokosten:

Mehr als 8 Monate vor Reiseantritt:

100 € anteilige Verwaltungskosten

8 Monate bis 12 Wochen vor Reiseantritt: 20%

12 Wochen bis 31 Tage vor Reiseantritt: 50%

30 bis 16 Tage vor Reiseantritt: 70%

15 bis 2 Tage vor Reiseantritt: 90%

1 Tag vor Reiseantritt: 100%.

Wird die Reise ohne vorherige schriftliche Mitteilung
nicht angetreten, fallen 100% des Reisepreises an.
Bei Ummeldung auf Veranlassung der/des Teilneh-
menden bzw. des gesetzlich Vertretenden zu einer
anderen Freizeit wird eine Verwaltungsgebiihr von 50
Euro fallig.

5. RUCKTRITT DURCH DIE MENSCHENSTADT ESSEN
Wenn eine der geplanten Freizeiten aus Griinden
nicht durchgefiihrt werden kann, auf die die Men-
schenstadt Essen keinen Einfluss hat und die nicht

in ihrer Verantwortlichkeit liegen, werden geleistete
Zahlungen erstattet, abziiglich der Kosten fiir er-
brachte oder noch zu erbringende Leistungen sowie
der Kosten Dritter. Es werden keine Schadensersatz-
leistungen durch die Menschenstadt Essen liber-
nommen. Dies gilt auch bei Freizeiten, die nicht in
vorgesehener Lange durchgefiihrt werden kdnnen. Es
obliegt nicht der Pflicht der Menschendstadt Essen
ein Alternativprogramm fiir die Zeit der geplanten
Reise bereitzustellen. Die Aufsichtspflicht Giber den
Teilnehmenden tbertragt sich fiir diese Zeit also
nicht auf die Menschenstadt Essen.

Wenn Teilnehmende die Freizeit dauerhaft erheblich
storen oder eine Teilnahme aus anderen Griinden
nicht mehr angezeigt ist, kann die Menschenstadt
Essen den Vertrag fristlos kiindigen und die Teilneh-
menden abholen lassen. Der Menschenstadt Essen
steht in diesem Fall der volle Teilnehmerbeitrag

zu. Die entstehenden Riickreisekosten sind vom
Teilnehmenden zu tragen. Die Eltern/gesetzlichen
Betreuer:innen sind fiir die Organisation der Riick-
reise verantwortlich.

Gleiches gilt, wenn eine Betreuung der Reisenden
aus akuten gesundheitlichen Griinden nicht mehr
gewdhrleistet werden kann.

Eine Teilnahme an der Reise ist nicht moglich, wenn
die Informationen liber den Teilnehmenden (Fragebo-
gen fiir Freizeitteilnehmer:innen) der Menschenstadt
Essen nicht bis spatestens 8 Wochen vor Reisebeginn
vorliegen. Eine Teilnahme an der Reise ist auch nicht
moglich, wenn keine vollstandige Immunisierung

- geimpft oder genesen — gegen das Corona-Virus
(Covid-19) vorliegt. Weitere Vorgaben im Rahmen des
zum Zeitpunkt der Reise giiltigen Hygienekonzepts

sind einzuhalten. Anfallende Riicktrittskosten sind
durch den Teilnehmenden zu tragen.

Wer aus personlichen Griinden nicht mit der Gruppe
gemeinsam reisen kann, tragt die zusatzlich entste-
henden Reisekosten selbst und ist fiir die Organisati-
on der An- bzw. Abreise verantwortlich.

Wer aus den vergangenen Jahren noch Schulden hat
oder Ratenzahlungs-Vereinbarungen nicht einhilt,
wird bei einer Anmeldung im neuen Jahr nicht be-
riicksichtigt.

6. VERSICHERUNG/HAFTUNG

Fir die Teilnehmenden besteht eine Unfallversiche-
rung und bei Reisen ins Ausland eine Auslandsreise-
Krankenversicherung. Bei Haftpflichtschaden ist die
private Haftpflichtversicherung des Teilnehmenden
ersatzpflichtig.

Wir empfehlen Ihnen dringend den Abschluss einer
Reiseriicktritts- und ggf. Reiseabbruchversicherung
bei einem Versicherer lhrer Wahl, denn auch im Fall
einer Erkrankung wird der vollstandige Reisepreis
fallig (inkl. dem Pflegekassenanteil).

Bildmaterial der Freizeiten kann innerhalb der Frei-
zeitgruppe weitergegeben werden. Der Veranstalter
tibernimmt keine Haftung fiir das Gepack (Kleidung,
Handys, Wertgegenstdnde etc.) der Teilnehmenden.

7. REISELEISTUNGEN

Die Kosten aller Reisen beinhalten die Unterkunft (in
der Regel in 2- oder 3-Bettzimmern), die Anreise ab
dem Treffpunkt, Vollpension durch die Unterkunft
oder im Selbstversorgerhaus und die Begleitung und
die Betreuung durch ehrenamtlich Mitarbeitende.
Unterstiitzung in der Pflege, die in den Bereich der
Behandlungspflege fillt, wird ausdriicklich nicht
iibernommen.

Des Weiteren sind im Preis Kosten fiir Ausfliige mit
der gesamten Gruppe sowie Material (z.B. Basteln,
Gesellschaftsspiele) enthalten. Bei Auslandsreisen
sind die Kosten fiir eine Auslandsreisekrankenver-
sicherung im Reisepreis enthalten. Zusatzliche oder
abweichende Reiseleistungen sind der jeweiligen
Ausschreibung zu entnehmen.

Die Betreuung erfolgt durch zumeist ehrenamtlich
Mitarbeitende der Menschenstadt Essen. Sie und
auch die angestellten Mitarbeitenden sind keine
Fachkréafte. Es werden ausdriicklich keine Nacht-
wachen gestellt. Eine durchgehende 24-Stunden-
Betreuung kénnen wir nicht anbieten.

8. DATENSCHUTZ
Es gelten die Datenschutzregelungen der Menschen-
stadt Essen.





